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VIESOSIOS ISTAIGOS ,,VILTIES ZIEDAS
2024 M. METINES VEIKLOS PLANO ATASKAITA

2024 m. kovo 1 d. V3] ,,Vilties ziedas* generalinés direktorés jsakymu Nr. [V/24/03/01-01 buvo patvirtintas VS ,,Vilties ziedas* 2024 m. metinés
veiklos planas. Pagal 2024 m. VS] ,,Vilties ziedas* metinés veiklos plang, buvo pasiekti Sie rezultatai (zr. lentele):

EIL. Veiklos sritis Vertinimo Siekiama Rezultatai

Nr. Kriterijus/matavimo reikSmé

vienetas
ZMOGISKIEJI ISTEKLIAI
1. Personalo valdymas

1.1 Organizuoti darbuotojy atrankas j laisvas darbo Uzimty pareigybiy 97 2024 m. gruodzio 31 d. — 170 darbuotojai, i§
vietas arba atsiradus poreikiui naujiems etatams skaiCius, proc. Ju pilnu etatu dirbo 152 darbuotojai. UZimty
steigti pareigybiy skaicius sudaro 89 proc.

12, Perskirstyti jstaigos etaty struktiirg, plecCiantis Darbuotojy atrankos j laisvas darbo vietas
paslaugy teikimo apimtims vykdomos ir etaty struktiira mety eigoje

perskirstoma pagal poreik] (pleciantis arba
maz¢jant paslaugy teikimo apimtims).

13. Siekti optimalaus socialines paslaugas teikianciy Socialines paslaugas 97 2024 m. socialines paslaugas teike 134
darbuotojy skaiCiaus, atitinkancio socialiniy teikian¢iy darbuotojy darbuotojai (i$ viso visuose padaliniuose).
paslaugy darbuotojy darbo sgnaudy normatyvus skaiCius, vnt.

14. Siekti kuo mazesnés darbuotojy kaitos ir uztikrinti Darbuotojy kaitos 20 Darbuotojy kaitos indeksas rodo kaip kinta
darbuotojy jtraukimg j jmones veiklas dél bendry indeksas, proc. darbuotojy skaicius per tam tikrg laikotarpj ir
istaigos rezultaty, taikant motyvavimo priemones leidzia jvertinti darbuotojy kaitos ar augimo
darbuotojams (motyvaciniai pokalbiai, komandos tendencijas. VS] ,,Vilties ziedas* per 2024
formavimo uzsiémimai ir pan.). metus darbuotojy skaicius iSaugo 45 proc.
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(2024 m. sausio 1 d. — 125 darbuotojai ir 2024
m. gruodzio 31 d. — 170 darbuotojai).

Darbuotojy 70 75 proc. dalyvavusiy kasmetinéje darbuotojy
jsitraukimas, proc. pasitenkinimo darbu apklausoje, patenkinti
savo darbo aplinka.
2. Kvalifikacijos kélimas
21 Siekti jstaigos darbuotojy profesinés kompetencijos | Kvalifikacija 80 Istaigoje patvirtinta VS] ,,Vilties Ziedas*
tobulinimo pagal individualius poreikius tobulinusiy darbuotojy kvalifikacijos kélimo ir mokymosi
29 Vykdyti nuolating analize, kurie mokymai buvo darbuotojy dalis, koncepcija ir VS] ,,Vilties ziedas* darbuotojy
labiausiai pritaikomi praktikoje proc. kvalifikacijos kélimo ir mokymosi metinis
23 Patvirtinti ir perzitiréti jstaigos darbuotojy planas. Buvo atlikta V§] ,,Vilties Ziedas®
o kvalifikacijos tobulinimo plang pagal rezultatus bei darbuotojy apklausa apie profesinés
aktualias temas kompetencijos tobulinimo poreikius. 2024 m.
74 proc. darbuotojy tobulino kvalifikacija
FINANSAI
3. Gautos 1éSos
31, Siekti. surinkti pajamy 18 paslaugy teikimo pagal Istai.g(.)s u?dirbtq . 99 Pajamos i§ paslaugy teikimo pagal sutartis yra
sutartis metiniy pajamy dalis surenkamos 99 proc. (triikumas yra tas, kad
nuo metinio jstaigos paslaugy gavéjai nesunaudoja visy jiems
biudZzeto, proc. paslaugoms skirty valandy.
39 Uztikrinti optimaly jstaigos uzimtuma Istaigos pritrauktos 3100 2024 m. 1ésy pritraukta 32 proc. daugiau negu
1&Sos, tiikst. Eur buvo planuota. Tam turéjo jtakos
Marijampolés padalinio jkiirimas ir esamy
veikly suaktyvinimas.
33 Informuoti apie jstaigos teikiamas paslaugas istaigos Informacija apie jstaigos teikiamas paslaugas

internetinéje svetainéje, socialiniuose tinkluose,
senitinijose

dalijamasi jstaigos tinklapyje
www.viltiesziedas.lt, socialiniame tinkle
Facebook bei dalijami informaciniai
lankstinukai.



http://www.viltiesziedas.lt/
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34 Rengti projektus finansavimui gauti Istaigos projektinio 50 2024 m. parengtos ir pateiktos 3 paraiskos
finansavimo paieskos finansavimui gauti, i§ jy gautas finansavimas
rezultatyvumas nuo 2-iems projektams (67 proc.)
pateikty paraisky
skaiCiaus, proc.

4. ISlaidos

4.1, Siekti racionalaus 1Sy jsisavinimo Per ataskaitinius N 100 2024 m. panaudoty 1¢3y dalis yra 100 proc.
mettus panaud(.)‘u.; lesy nuo patvirtintos metinés biudzeto sumos, nes
dahs nuo Patv1rt1nt.0 buvo suplanuota panaudoti 1¢8y suma Zymiai
metinio biudZeto 1ésy, masesne.
proc. . . T .

4o | Organizuoti jstaigos veikla pagal suplanuota Per ataskaitinius 2700 Istaigos veikla labai iSsiplété ir patirtos
biudZeta, perzifirint planuojamas ir patirtas islaidas | metus panaudoty 1é8y islaidos padidéjo proporeingal uzdirbtoms
kas ketvirtj i istaigos pajamy pajamoms. 2024 m. patirtos i§laidos padidéjo

dalis nuo gauty 30 proc.
Istaigos pajamy,
tiukst. Eur
TURTAS
5. Nekilnojamas turtas

51, Efektyviai valdyti jstaigai priklapsantj nekilnojama Ista%gai .priklausanéio 110 2024 m. Vilniuje 1 kv.m i$laikymo kaina —
turtg (605,53 kv.m, A. Juozapaviciaus g. 9a-170, nekilnojamo turto 1 147,00 Eur, Kaune - 120 Eur. Panevézio
Vilnius — 242,39 kv.m, A. Juozapaviciaus pr. 7¢c kv.m i§laikymo kaina, isnuomoty, jrengty patalpy ir i§laikymo kaina
Kaunas — 363,14 kv.m) Eur sudaro 152 Eur/ 1 kv.m.

59 Siekti racionaliai naudoti jstaigos patalpas, pritaikant | Pagrindinéms jstaigos 80

jstaigos veikly vykdymui

veikloms vykdyti
naudojamos
nekilnojamo turto
ploto dalis, proc.

Pagrindinéms jstaigos veikloms vykdyti
naudojama nekilnojamo turto ploto dalis yra
80 proc.
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53 Iénuf)moti ir jrengti patalpas‘l?ane‘:véi'io padaliniui, Enuomotos ir N 1 2024 m. i$nuomotos ir jrengtos Panevézio
51§k}ant efektyy&us ir kokybisko jstaigos paslaugy 1rengt.os. Panevézio padalinio patalpos (34,96 kv.m), vt.
teikimo Panevézio mieste padalinio patalpos

(34,96 kv.m), vnt.

6. Kilnojamas turtas

6.1. Racionaliai naudoti jstaigos automobiliy parka Istaigos naudojamos 2 2024 m. vienos transporto priemonés
vienos transporto iSlaikymo kaina vidutiniskai 4100 Eur per
priemongs islaikymo metus.
kaina, Eur
PAGRINDINE VEIKLA

7. Ortopediniy priemoniy gamyba ir jy pritaikymas

71, Konsultuoti asmenis dél ortopediniy priemoniy Konsultuoty asmeny 450 Per 2024 m. Utenos padalinyje buvo
pagaminimo ir pritaikymo Vilniaus ir Utenos dél ortopediniy konsultuota 450 asmeny dél ortopediniy
padaliniuose priemoniy priemoniy pagaminimo ir pritaikymo.

pagaminimo ir
pritaikymo Utenos
padalinyje skaicius,
vnt.
Konsultacijy dél 750 Per 2024 m. Utenos padalinyje jvyko 543
ortopediniy konsultacijy dél ortopediniy priemoniy
priemoniy pagaminimo ir pritaikymo.
pagaminimo ir
pritaikymo Utenos
padalinyje skaicius,
vnt.
8. Profesinis mokymas
1. Organizuoti profesinj mokyma pagal formaliojo Dalyviy, baigusiy 90 Per 2024 m. Kauno padalinyje 110 dalyviy

profesinio mokymo programas Kauno padalinyje

profesinio mokymo

baigé profesinio mokymo programas.

4
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programas Kauno
padalinyje skaicius,
vnt. (asmenys)

87 Organizuoti profesinj mokyma pagal formaliojo Dalyviy, baigusiy 100 Per 2024 m. Utenos padalinyje 60 dalyviy

profesinio mokymo programas Utenos padalinyje profesinio mokymo baigé profesinio mokymo programas.
programas Utenos
padalinyje skaicius,
vnt. (asmenys)

83 Paskelbti AIKOS (Atvira informavimo, Istaigoje vykdomy 26 Istaigoje vykdom 21 profesinio mokymo
konsultavimo ir orientavimo sistema) profesinio mokymo programa.
sistemoje informacija apie jstaigoje vykdomas programy skaicius,
profesinio mokymo programas vnt.

8.4 Atnaujinti mokymo medziagg jstaigos virtualioje Atnaujintos 9 Istaigos virtualioje mokymosi aplinkoje
mokymosi aplinkoje (Moodle), pritaikant profesinio | profesiniy mokymo (Moodle) atnaujinta 8-iy profesinio mokymo
mokymy programy dalyviy poreikiams programy mokymo programy (individualios prieziiiros darbuotojo,

medziagos skaicius, slaugytojo padéjéjo, fotografo, apskaitininko,
vnt. floristo, pyn¢jo 18 vyteliy, rankdarbiy
gamintojo ir keramiko padéjéjo) medziaga.
9. Profesiné reabilitacija

91. Organizuoti ir teikti profesinés reabilitacijos Profesinés 60 Per 2024 m. Kauno padalinyje profesinés

paslauga Kauno padalinyje reabilitacijos dalyviy reabilitacijos paslaugg gavo 20 asmeny.
Kauno padalinyje
skaiCius, vnt.
(asmenys)

97 Organizuoti ir teikti profesinés reabilitacijos Profesinés 30 Per 2024 m. Utenos padalinyje profesinés

paslaugg Utenos padalinyje reabilitacijos dalyviy reabilitacijos paslauga gavo 5 asmenys.
Utenos padalinyje
skaicius, vnt.
(asmenys)
10. Socialiniy paslaugu teikimas
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Socialiniy paslaugy centras (Kauno padalinys)

Organizuoti ir teikti socialinés priezitiros (pagalbos |

Pagalbos | namus

100

2024 m. Kaune socialinés prieziiiros (pagalbos

101 namus) paslaugas senyvo amziaus asmenims, paslaugos gavéjy 1 namus) paslaugas gavo 74 paslaugos gavéjai.
asmenims su negalia, vaikams su negalia ir jy Kauno padalinyje
Seimoms Kauno padalinyje skaiCius, vnt.

(asmenys)

102, | Organizuoti ir teikti socialinés priezitros (socialineés | Socialinés 35 2024 m. Kaune socialinés priezitiros
reabilitacijos nejgaliesiems bendruomengje) reabilitacijos (socialinés reabilitacijos nejgaliesiems
paslauga senyvo amziaus asmenims ir asmenims su | nejgaliesiems bendruomenéje) paslauga gavo 27 paslaugos
negalia Kauno padalinyje bendruomenéje gavéjai.

paslaugos gavéjy
Kauno padalinyje
skaiCius, vnt.
(asmenys)

103 | Organizuoti ir teikti socialinés prieZitros (socialiniy | Socialiniy jgudziy 50 2024 m. Kaune socialinés priezitiros socialinés
1giidZiy ugdymo ir palaikymo dienos centre) ugdymo ir palaikymo prieziiiros (socialiniy jgiidziy ugdymo ir
paslauga senyvo amZiaus asmenims ir asmenims su | dienos centre palaikymo dienos centre) paslauga gavo 21
negalia Kauno padalinyje paslaugos gavéjy paslaugos gavejas.

Kauno padalinyje
skaicius, vnt.
(asmenys)

10.4. Organizuoti ir teikti socialines paslaugas vaikams ir | Seimy, gavusiy 80 Seimy, gavusiy socialines paslaugas Kauno
Seimoms, patirian¢ioms socialing rizikg Kauno socialines paslaugas padalinyje skaicius — 151.
padalinyje Kauno padalinyje

skaiCius, vnt.

(asmenys)

Vaiky, gavusiy 30 Vaiky, gavusiy socialines paslaugas Kauno
socialines paslaugas padalinyje skaicius — 96.

Kauno padalinyje

skaicius, vnt.

(asmenys)

6
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Suaugusiy asmeny,
dalyvavusiy
psichologo
konsultacijose
skaicius, vnt.
(asmenys)

40

Suaugusiy asmeny, dalyvavusiy psichologo
konsultacijose skaicius — 206.

Vaiky, dalyvavusiy
psichologo
konsultacijose
skaiCius, vnt.
(asmenys)

20

Vaiky, dalyvavusiy psichologo konsultacijose
skaicius — 96.

Seimy, gavusiy
Seimos mediacijos
paslaugg skaicius,
vnt. (asmenys)

15

Seimy, gavusiy Seimos mediacijos paslauga
skaiCius — 32.

10.5.

Organizuoti ir teikti asmening pagalbg asmenims su
negalia Kauno padalinyje

Asmeninés pagalbos
gavejy Kauno
padalinyje skaicius,
vnt. (asmenys)

10

2024 m. asmening pagalba Kaune gavo 19
asmeny su negalia.

10.6.

Organizuoti ir teikti dienos socialing globg asmens
namuose asmenims su negalia ir su sunkia negalia
bei senyvo amziaus asmenims bei senyvo amZiaus
su sunkia negalia asmenims Kauno padalinyje

Dienos socialinés
globos asmens
namuose paslaugos
gavejy Kauno
padalinyje skaicius,
vnt. (asmenys)

60

2024 m. dienos socialing globg asmens
namuose Kaune gavo 55 asmenys.

Marijampolés padalinys

10.7.

Organizuoti ir teikti socialinés priezitiros (pagalbos |
namus) paslaugas senyvo amziaus asmenims,
asmenims su negalia, vaikams su negalia ir jy
Seimoms Marijampolés padalinyje

Socialinés prieziliros
(pagalbos | namus)
paslaugos gavéjy
Marijampolés

50

2024 m. Marijampoléje socialinés prieziliros
(pagalbos 1 namus) paslaugas gavo 28
paslaugos gavéjai.
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padalinyje skaicius,
vnt. (asmenys)

108 | Organizuoti ir teikti dienos socialing globg asmens Dienos socialinés 5 2024 m. dienos socialin¢ globg asmens
namuose asmenims su negalia ir su sunkia negalia globos asmens namuose Marijampoléje gavo 11 asmeny.
bei senyvo amziaus asmenims bei senyvo amziaus namuose paslaugos
su sunkia negalia asmenims Marijampolés gaveéjy Marijampolés
padalinyje padalinyje skaicius,

vnt. (asmenys)
PanevéZzio padalinys

10,9 | Organizuoti ir teikti socialines priezitiros (pagalbos | | Socialines priezitros 40 2024 m. Panevézyje socialinés prieziiiros
namus) paslaugas senyvo amziaus asmenims, (pagalbos | namus) (pagalbos | namus) paslaugas gavo 79
asmenims su negalia, vaikams su negalia ir jy paslaugos gavéjy paslaugos gavéjai.

Seimoms Panevézio padalinyje Panevézio padalinyje
skaiCius, vnt.
(asmenys)

10.10. | Organizuoti ir teikti dienos socialing globa asmens Dienos socialinés 30 2024 m. Panevézyje dienos socialing globg
namuose asmenims su negalia ir su sunkia negalia globos asmens asmens namuose gavo 33 paslaugos gavéjai.
bei senyvo amziaus asmenims bei senyvo amZiaus namuose paslaugos
su sunkia negalia asmenims Panevézio padalinyje gaveéjy Paneveézio

padalinyje skaicius,
vnt. (asmenys)
Ploks¢iy (Sakiy raj.) padalinys Misriy socialiniy paslaugy centras

10.11. | Organizuoti ir teikti socialinés priezitros (socialinés | Socialinés 22 2024 m. socialinés prieziiiros (socialinés
reabilitacijos nejgaliesiems bendruomengje) reabilitacijos reabilitacijos nejgaliesiems bendruomengje)
paslaugas senyvo amZiaus asmenims, asmenims su nejgaliesiems paslaugas Ploks¢iy (Sakiy raj.) padalinyje
negalia, vaikams su negalia ir jy Seimoms Ploks¢iy | bendruomengje gavo 20 asmeny.

(Sakiy raj.) padalinyje

paslaugos gavéjy
Ploks¢iy (Sakiy raj.)
padalinyje skaicius,
vnt. (asmenys)
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10.12. | Organizuoti ir teikti socialings priezitros Apgyvendinimo 22 2024 m. socialinés priezitiros (apgyvendinimo
(apgyvendinimo savarankisko gyvenimo namuose) savarankisko savarankisko gyvenimo namuose) paslaugg
paslauga asmenims su negalia Plok3¢iy (Sakiy raj.) | gyvenimo namuose Ploks¢iy (Sakiy raj.) padalinyje gavo 21
padalinyje paslaugos gavéjy asmuo.

Ploks¢iy (Sakiy raj.)

padalinyje skaicius,

vnt. (asmenys)
Utenos padalinys

10.13. | Organizuoti ir teikti socialinés prieZitros (pagalbos | | Socialings prieZitiros 50 2024 m. Utenoje socialinés prieziliros
namus) paslaugas senyvo amziaus asmenims, (pagalbos | namus) (pagalbos | namus) paslaugas gavo 34
asmenims su negalia, vaikams su negalia ir jy paslaugos gavéjy paslaugos gavéjai.

Seimoms Utenos padalinyje Utenos padalinyje
skaiCius, vnt.
(asmenys)

10.14. | Organizuoti ir teikti dienos socialing globa asmens Dienos socialinés 20 2024 m. Utenoje dienos socialing globa
namuose asmenims su negalia ir su sunkia negalia globos asmens asmens namuose gavo 18 paslaugos gavéjy.
bei senyvo amziaus asmenims bei senyvo amziaus namuose paslaugos
su sunkia negalia asmenims Utenos padalinyje gavéjy Utenos

padalinyje skaicius,
vnt. (asmenys)
Vilniaus padalinys
10.15 | Organizuoti ir teikti asmening pagalbg asmenims su | Asmeninés pagalbos 50 2024 m. asmening pagalba Vilniuje gavo 56
negalia Vilniaus padalinyje gavejy Vilniaus asmenys su negalia.
padalinyje skaicius,
vnt. (asmenys)
11. Specialisty kvalifikacijos kélimas
11.1. | Organizuoti individualios priezitiros darbuotojy Dalyviy, baigusiy 40 Per 2024 m. 102 asmenys baige individualios

ivadinius mokymus pagal suderintg su Socialiniy
paslaugy priezitiros departamentu programa (40 val.)

individualios
priezitros darbuotojy
ivadinius mokymus

prieziiiros darbuotojy jZzanging (40 val.)
mokymo programg.

9
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(40 val.) skaiCius, vnt.

(asmenys)

112, | Organizuoti individualios prieZiiros darbuotojy Dalyviy, baigusiy 10 Individualios priezitiros darbuotojy profesinés
profesinés kompetencijos tobulinimo mokymus individualios kompetencijos tobulinimo mokymai (160 val.)
pagal suderintg su Profesinés kompetencijos prieziiiros darbuotojy perkelti § 2025 metus.
tobulinimo centru programa (160 val.) profesinés

kompetencijos
tobulinimo mokymus
(160 val.) skaicius,
vnt. (asmenys)

113 | Organizuoti profesinés kompetencijos tobulinimo Specialisty, 60 Per 2024 m. V3] ,,Vilties ziedas* 66
mokymus specialistams, teikiantiems socialines dalyvavusiy darbuotojai dalyvavo profesinés
paslaugas profesinés kompetencijos tobulinimo mokymuose.

kompetencijos
tobulinimo
mokymuose skaicius,
vnt. (asmenys)

11.4. | Paskelbti jstaigos programg ,,Individualios priezitros | Kursuok.It 1 Kursuok.It platformoje — Individualiy
darbuotojy profesinés kompetencijos tobulinimo uzregistruoty jstaigos mokymosi paskyry sistemoje (IMP)
programa‘ (160 val.) Kursuok.It platformoje — mokymo programy uzregistruota V3] ,,Vilties Ziedas* mokymo
Individualiy mokymosi paskyry sistemoje (IMP) skaiCius, vnt. programa ,,Individualios priezitiros darbuotojy

profesinés kompetencijos tobulinimo
programa‘“ (160 val.)

115 | Atnaujinti mokymo medziagg jstaigos virtualioje Atnaujintos 2 V3l ,, Vilties ziedas* virtualioje mokymosi
mokymosi aplinkoje (Moodle), pritaikant individualios aplinkoje (Moodle) atnaujinta [Zanginés

individualios priezitiros darbuotojy profesinés
kompetencijos tobulinimo programy (40 val. ir 160
val.) dalyviy poreikiams

priezitros darbuotojy
profesinés
kompetencijos
tobulinimo programy
(40 val. ir 160 val.)

individualios priezitros darbuotojy profesinés
kompetencijos tobulinimo programos (40 val.)
medziaga (1 vnt.)

10
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mokymo medziagos
skaiCius, vnt.

12. Sveikatos prieZiiiros paslaugy teikimas
12.1. | Suteikti gydytojy specialisty konsultacijas dél Asmeny, kuriems 30 Per 2024 m. 450 asmeny gavo gydytojy
(ortopedo, neurologo) buvo suteiktos specialisty konsultacijas.
gydytojy specialisty
konsultacijos,
skaiCius, vnt.
Gydytojy specialisty 60 Per 2024 m. buvo suteikta 543 gydytojy
konsultacijy skaicius, specialisty konsultacijy.
vnt.
13. PASLAUGU KOKYBE IR PRIEINAMUMAS,
LICENCIJAVIMAS IR AKREDITACIJA
13.1. | UZtikrinti jstaigoje jdiegtos kokybés vadybos Pasirengimas 1 2024 m. pabaigoje buvo atliktas iSorinis
sistemos LST EN ISO 9001:2015 atitikties kriterijus | iSoriniam auditui auditas, siekiant jvertinti jstaigoje jdiegtos
(ataskaita, rezultaty kokybés vadybos sistemos LST EN ISO
aptarimas, 9001:2015 kriterijy atitiktj.
palyginimas), vnt.
132, | Siekti atitikti Europos socialiniy paslaugy kokybés Parengty arba 21 Parengti VI ,,Vilties ziedas* vidiniai
sistemos EQUASS kriterijus atnaujinty jstaigos dokumentai (21 vnt.), atitinkantys EQUASS
vidiniy dokumenty, kriterijus.
atitinkan¢iy EQUASS Suorganizuoti 6 susitikimai su darbuotojais
kriterijus skaicius, EQUASS aptarimui.
vnt.
Susitikimy su 4

darbuotojais, siekiant
aptarti EQUASS
(principus, rodiklius,

11
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kriterijus) skaicius,
vnt.

13.3.

Uztikrinti paslaugy gavéjy ir jy artimyjy jtraukima j
paslaugy planavimg ir vertinimg

Socialinés priezitros 70 2024 mety pabaigoje buvo atlikta socialiniy
paslaugos gavéjy, paslaugy gavéjy ir jy artimyjy apklausa dél
vertinanciy, kad déka pasitenkinimo VS] ,,Vilties ziedas*
gaunamy socialiniy paslaugomis ir 85 proc. (nuo visy socialinés
paslaugy geréja jy priezitiros paslaugas gaunanciy skaiciaus)
gyvenimo kokybeg, socialings prieziiiros (pagalbos 1 namus)
dalis nuo visy paslaugy gavéjy patvirtino, kad déka gaunamy
socialinés prieziiiros socialiniy paslaugy geré¢ja jy gyvenimo
paslaugas gaunanciy kokybé.

skaiciaus, proc.

Dienos socialinés 70 98 proc. (nuo visy dienos socialinés globos
globos asmens paslaugas gaunanciy skaiciaus) dienos
namuose paslaugos socialinés globos asmens namuose paslaugos
gaveéjy, vertinanciy, gaveéjy patvirtino, kad déka gaunamy

kad déka gaunamy socialiniy paslaugy geréja jy gyvenimo
socialiniy paslaugy kokybe

geréja jy gyvenimo

kokybe, dalis nuo

visy dienos socialinés

globos paslaugas

gaunanciy skaiciaus,

proc.

Asmenings pagalbos 70 80 proc. (dalis nuo visy asmening pagalba

gaveéjy, vertinanciy,
kad déka gaunamos
paslaugos geré¢ja jy
gyvenimo kokybe,
dalis nuo visy
asmening pagalba

gaunanciy skaiciaus) asmeninés pagalbos
gavejy patvirtino, kad déka gaunamos
paslaugos geréja jy gyvenimo kokybe.
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gaunanciy skaiciaus,
proc.

Asmeny, kuriy 70 54 proc. (nuo visy socialines paslaugas
artimieji gauna gaunanciy skaiciaus) artimyjy patvirtino, kad
socialines paslaugas déka gaunamy socialiniy paslaugy geréja jy
Jstaigoje vertinanciy, artimyjy gyvenimo kokybé.
kad déka gaunamy
socialiniy paslaugy
geréja jy artimyjy
gyvenimo kokybeg,
dalis nuo visy
socialines paslaugas
gaunanciy skaiciaus,
proc.
Asmeny, kurie nuo 70 85 proc. (dalis nuo visy socialiniy paslaugy
socialiniy paslaugy gaveéjy skaiciaus) asmeny nuo socialiniy
teikimo pradZios paslaugy teikimo pradzios nepakeité paslaugos
nepakeité paslaugos rusies.
rusies dalis nuo visy
socialiniy paslaugy
gavejy skaiciaus,
proc.
13.4. | Uztikrinti profesinés reabilitacijos paslaugos gavéjy | Profesinés 70 IS 25 asmeny, 2024 metais gavusiy profesinés
itraukima 1 paslaugy kokybes vertinimag reabilitacijos reabilitacijos paslaugas, 17 asmeny jsidarbino

paslaugos gaveéjy,
vertinanciy, kad déka
gaunamos paslaugos
pager¢jo galimybés
jsidarbinti (ar
isidarbino) dalis nuo
visy profesinés

(68 proc.)
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reabilitacijos paslauga
gavusiy skaiciaus,
proc.

135 | Pateikti Socialiniy paslaugy priezitiros Pateikta Socialiniy 1 Pateikta Socialiniy paslaugy priezitiros
departamentui paraiska dél dienos socialinés globos | paslaugy priezitros departamentui paraiska dél dienos socialinés
asmens namuose licencijos patikslinimo, siekiant departamentui globos asmens namuose licencijos
padidinti viety skaic¢iy iki 200. paraiska dél dienos patikslinimo ir 2024-10-03 gauta nauja

socialinés globos licencija Nr. L000001227 (planinis paslaugos
asmens namuose gaveéjy skaicius — 200).
licencijos
patikslinimo, vnt.
14. BENDRADARBIAVIMAS IR SAVANORYSTE

14.1 | Ilaikyti esamus partnerius ir ieSkoti naujy Pasirasyty sutarCiy 70 Istaiga pasiraSiusi 28 bendradarbiavimo
bendradarbiavimo galimybiy su jstaigomis ir dél bendradarbiavimo sutartis (40 proc. nuo visy sudaryty sutarciy)
organizacijomis, siekiant didesnés paslaugy dalis, nuo visy
Jvairoveés Istaigy/imoniy/organi

zacijy pasitelkty
bendradarbiavimui,
proc.

14.0. Bendradarbiauti su Svietimo jstaigomis, sudarant Praktikanty ir 90 Per 2024 m. V3] ,,Vilties ziedas* atliko
salygas atlikti praktika jstaigoje savanoriy dalis, kurie praktika 14 praktikanty ir 7 savanoriai, i§ jy 19

14.3. | Skleisti informacijg apie savanorystés galimybes atliko atliko praktika/savanoryste daugiau kaip 1

Istaigoje

praktika/savanoryste
ne maziau kaip 1
mén. nuo Vvisy
praktikanty ir
savanoriy, proc.

mén. (90 proc.)
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