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VIESOSIOS ISTAIGOS ,,VILTIES ZIEDAS*
DARBUOTOJU 2024 METU PROFESINES KVALIFIKACIJOS KELIMO IR MOKYMOSI
PLANO ATASKAITA

2024 m. balandZzio 10 d. VS] ,,Vilties Ziedas* generalinés direktorés jsakymu Nr. [V/24/04/10-01 buvo patvirtinta:

o VsI ,Vilties ziedas™ darbuotojy kvalifikacijos kélimo ir mokymosi koncepcija, kuri apibrézia VI ,,Vilties ziedas* darbuotojy kvalifikacijos
keélimo ir mokymosi tiksla, uzdavinius, principus, formas ir kvalifikacijos kélimo rezultaty vertinima;

o V3] ,,Vilties ziedas* darbuotojy kvalifikacijos kélimo ir mokymosi metinis planas (buvo atlikta V3] ,,Vilties ziedas* darbuotojy apklausa apie
profesinés kompetencijos tobulinimo poreikius, siekiant, kad darbuotojai patys jsivertinty savo profesinés kompetencijos tobulinimo poreikius).

V3] ,,Vilties ziedas™ taikomos Sios darbuotojy kvalifikacijos kélimo ir mokymosi formos:

1) vidiniai mokymai (seminarai, paskaitos ir savi§vieta);

2) iSoriniai mokymai (seminarai, paskaitos, supervizija, konferencija, projektine veikla, metodiné i§vyka, vadovavimas mokymo jstaigy studenty

profesinei praktinei veiklai jstaigoje).

Pagal 2024 m. VS ,,Vilties ziedas* darbuotojy kvalifikacijos kélimo ir mokymosi metinis plang, buvo pasiekti $ie rezultatai (zitiréti 1 lentele):

1 lentelé
Priemonés/mokymu pavadinimas Planuotas vykdymo Darbuotojai Rezultatas
terminas
1. Profesinés kompetencijos tobulinimo 2024 m. kovo mén. Visi darbuotojai 2024 m. kovo mén. buvo atlikta
poreikiy jsivertinimas darbuotojy apklausa apie profesinés

kompetencijos tobulinimo poreikius,
darbuotojai patys jsivertino savo
profesinés kompetencijos tobulinimo
poreikius. Apklausoje dalyvavo 37
darbuotojai.

2. Darby saugos periodinis instruktavimas 2024 m. geguzés mén. Visi darbuotojai Per 2024 m. buvo instruktuoti 62
darbuotojai.



Gaisrinés saugos periodinis
instruktavimas
Pirmoji medicinos pagalba

Naujy darbuotojy bei savanoriy mentorysté

ir vadovavimas studenty praktikai

Socialines paslaugas teikianciy darbuotojy
periodiniai mokymai (16 val. per metus)

Individualios priezitiros darbuotojy, baigusiy

1zangine (40 val.) mokymo programa,

mokymas pagal profesinés kompetencijos

tobulinimo programa (160 val.)
Profesinés kvalifikacijos kélimo ir
mokymosi plano perZiiira
Metoding iSvyka
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2024 m. geguzés meén.

2024 m. rugséjo - gruodZio
meén.
Visus metus (pagal poreikj)

Visus metus (pagal poreikj)

2024 m. rugséjo — gruodzio
meén.

Kartg per metus (2024 m.
rugséjo meén.)
Kartg per metus

Visi darbuotojai

Visi darbuotojai

Visi socialines paslaugas
teikiantys darbuotojai
(socialiniai darbuotojai,
individualios prieZiiiros
darbuotojai ir uZimtumo
specialistai)

20 individualios
priezitiros darbuotojy

Per 2024 m. buvo instruktuoti 62
darbuotojai.

Per 2024 m. mokymuose dalyvavo 45
darbuotojai (Iektoré O. Jodelis)

2024 m. mokymosi praktika Socialiniy
paslaugy centre atliko 14 mokiniy (12
V3] ,,Vilties zZiedas* profesinio
mokymo programos dalyviai, i$ jy:
slaugytojo padéjéjo - 2, individualios
priezitros darbuotojo — 10; 1 -
Karaliaus Mindaugo profesinio
mokymo centro individualios
prieziiiros darbuotojo profesinio
mokymo programa; 1- UAB PMC
Training slaugytojo padéjéjo
profesinio mokymo programa).

2024 m. V3] ,,Vilties ziedas‘

7 asmenys atliko savanorisSka veikla.
2024 m. darbuotojai kele kvalifikacijg
dalyvaudami periodiniuose
mokymuose (i§ viso 94 valandas).
Kvalifikacijos kélimo temos nurodytos
2-oje lentel¢je.

95 darbuotojai, baigeé individualios
prieziiiros darbuotojy izanging (40
val.) mokymo programg.

2024 m. pabaigoje buvo perzitirétas
profesinés kvalifikacijos planas.

2024 m. lapkri¢io mén. 24 darbuotojai
dalyvavo metodin¢je iSvykoje |



10.

11.

12.

13.

Tarptautiniy ir vietos projekty

parengimas ir vykdymas

Pasidalijimas gergja patirtimi (dalyvavimas
muggése, festivaliuose, konferencijose ir kt.)

Metodiniai darbuotojy susirinkimai ir
vidiniai mokymai

Metodiniai individualios priezitiros
darbuotojy susirinkimai ir vidiniai mokymai
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Visus metus

Visus metus

Kartg per ménes;j

Karta per ketvirtj

Ispanija (Andaliizijg), aplankant
socialines paslaugas teikiancias
Istaigas.

2024 m. parengti ir sékmingai
igyvendinti 2 projektai.

2024 m. darbuotojai dalyvavo 3-jose
konferencijose.

2024 m. lapkricio 29 d. uzimtumo
specialisté dalyvavo muggje, skirtoje
Tarptautinei nejgaliyjy dienai paminéti
2024 m. kas ménesj vyko darbuotojy
susirinkimai, kuriy metu buvo
sprendziami aktualts klausimai,
dalijamasi patirtimi.

2024 m. kartg per ketvirtj vyko
individualios priezitros darbuotojy
susirinkimai, kuriy metu buvo
sprendziami aktualiis klausimai,
dalijamasi patirtimi.

2024 metais V3] ,,Vilties ziedas* darbuotojai kélé savo profesing kvalifikacijg Siomis temomis (zitiréti 2 lentele):

Kvalifikacijos kélimo mokymy temos

Pirmoji medicinos pagalba
Darby saugos periodinis instruktavimas

3. Gaisrinés saugos periodinis
instruktavimas

2 lentele
Socialiniai Individualios Kiti
darbuotojai prieziiiros darbuotojai
darbuotojai
39 -
42 14
42 14
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Socialines paslaugas teikian¢iy darbuotojy darbo etika 4 2 48 2
S. Dalyvavimas konferencijose: 32 6 42 10
(i8 viso)
Pagalba Seimai 8 2 2
_ ,» Viena stotele projekto baigiamoji konferencija 8 2 2 4
_ ,, Vyrai krizése: situacijy variacijos ir pagalba jose* 8 3 48 2
Sveikatai ar gyvybei pavojingy asmens bukliy atpazinimas. 4 39
Asmeny nepriezilros ir apleistumo pozymiy atpazinimas
Supervizijos (Metodinis kompleksiniy paslaugy Seimai centras) 4 2
_ Psichologiné pagalba vyrams 8 4 2 2
Europos socialiniy paslaugy kokybés sistemos (EQUASS) principy 8 3 48 2
taikymas VS] “Vilties Ziedas”
TarptautiSkumas Siuolaikinio socialinio darbo lauke 6 1
1. Socialiniy paslaugy teikimas dirbant su vaikais turin¢iais sunky 8 1
autizmo spektro sutrikima
Psichikos sveikata, atmintis ir sutrikimai amz¢jant 8 10
Démesingo jsisgmoninimo praktiky taikymas streso valdyme 8 1
Moters higiena jvairiais amziaus tarpsniais 8 1
Atskirties jveikos mechanizmai 8 2
_ IS viso 94 val.

V3] "Vilties Ziedas" 2024 metais organizavo savo darbuotojams mokymus, orientuotus j profesiniy jgidziy tobulinimg ir Ziniy gilinimg. Sie

mokymai apéme jvairias svarbias sritis, susijusias su socialinémis paslaugomis ir sveikatos priezitira:
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o mokymai apie Europos socialiniy paslaugy kokybés sistemos (EQUASS) principuy taikymg suteiké vertingy Ziniy apie paslaugy kokybés
uztikrinimg VS] "Vilties ziedas" veikloje (VS] "Vilties ziedas", lektoré¢ K. Rasimaite);

o mokymai apie sveikatai ir gyvybei pavojingas asmens biikles, jy atpazinimg ir asmeny neprieZiiiros bei apleistumo poZymiy
identifikavima buvo labai svarbiis darbuotojams, kad jie galéty greitai reaguoti ir teikti pagalbg pavojingose situacijose (VS| "Vilties ziedas",
lektoré O. Jodelis)

o Taip pat, VS] "Vilties ziedas" darbuotojai savarankiskai dalyvavo mokymuose Siomis temomis:

o Psichikos sveikata, atmintis ir sutrikimai amzéjant”, kur dalyviai iSmoko atpazinti amzéjimo pasekmes ir teikti pagalbg vyresnio amziaus
asmenims (Profesiniy kompetencijy tobulinimosi centras, LSDA);

o »Démesingo jsisamoninimo praktiky taikymas streso valdyme”, kuris padéjo darbuotojams jgyti jgiidziy, kaip islaikyti emocine
pusiausvyrg stresinése situacijose (Profesiniy kompetencijy tobulinimosi centras, lektoré E. Auskalnyté);

o » »Moters higiena jvairiais amzZiaus tarpsniais” — tai tema, padedanti darbuotojams suprasti svarbiausius moters sveikatos aspektus per
skirtingus gyvenimo etapus ( VS TZMO,,Sidabra*);

o »Atskirties jveikos mechanizmai® — tai mokymai, kuriuose nagrin¢jamos jvairios strategijos ir technikos, padedancios Zmonéms susidoroti

o » LarptautiSkumas Siuolaikinio socialinio darbo lauke” leido darbuotojams pazvelgti j socialinj darba pasauliniame kontekste ir suprasti,
kaip tarptautiné patirtis gali biiti pritaikyta vietiniu lygiu (Profesiniy kompetencijy tobulinimosi centras, LSDA);

o »Socialiniy paslaugy teikima dirbant su vaikais, turinciais sunky autizmo spektro sutrikimg”, kurie suteiké svarbiy Ziniy apie
specializuotg pagalba Siems vaikams (Profesiniy kompetencijy tobulinimosi centras, LSDA);

. »Psichologiné pagalba vyrams* darbuotojai gilino Zinias apie psichologing pagalba, galimus pagalbos biidus ( V3] ,,Vilties ziedas, lektore

B. Svagzdiené)
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2024 metais VS| "Vilties ziedas" organizavo konferencijas, kurios prisidéjo prie darbuotojy profesinio tobulé¢jimo bei Svietimo:

. ,»Pagalba Seimai*“ (2 dieny konferencija, skirta Seimos gerovés klausimams). Joje dalyviai gilino Zinias apie jvairias pagalbos Seimoms
teikimo strategijas ir i§§0kius, buvo suteikta vertingy ziniy apie Seimos palaikymo sistemas ir kaip teikti pagalbg Seimoms, susidurian¢ioms su jvairiais
sunkumais;

o »Viena stotelé* projekto baigiamoji konferencijoje buvo pristatyti VSI ,,Vilties Ziedas“ vykdyto projekto ,,Viena stotelé rezultatai ir
pasiekimai, taip pat diskutuota apie integruotas paslaugas, kurios uztikrina efektyvesnj pagalbos teikimg Seimoms, patirian¢ioms sunkumus. Konferencijos
metu buvo pasidalinta geragja praktika ir ateities planais, kaip galima toliau vystyti ,,Vienos stotelés* paslaugy modelj.

o »Vyrai krizése: situacijy variacijos ir pagalba jose“ konferencija buvo orientuota j vyry, patirian¢iy krizines situacijas, problematikg ir
pagalbos metodus. Konferencijos metu buvo nagrinéjamos skirtingos kriziniy situacijy formos ir jy jveikimo budai, taip pat aptartos socialinés paslaugos,
kurios gali padéti vyrams, i§gyvenantiems sudétingas gyvenimo aplinkybes.

Sios konferencijos suteiké V3] "Vilties Ziedas" darbuotojams galimybe ne tik jgyti naujy Ziniy, bet ir pasidalinti patirtimi su kolegomis, taip

prisidedant prie bendry tiksly siekimo ir socialiniy paslaugy kokybés gerinimo.




