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e metinio veiklos plano perzitréjimas;

e individualiy pagalbos plany
perzidréjimas;

e darbuotojy profesinés kvalifikacijos
kélimo plano perziGréjimas;

* metinis veiklos planas; e darbuotojy pareigybiy aprasymy bei

e kokybeés politika; socialiniy paslaugy teikimo tvarkos
e individualls pagalbos aprady perzilréjimas;
planai; e paslaugy gaveéjy poreikiy ir lukesciy

tenkinimas;

e bendradarbiavimas su socialiniais
partneriais;

® naujoviy diegimas ir taikymas.

e darbuotojy profesinés
kvalifikacijos kélimo ir
mokymosi planas.

Socialiniy
paslaugy
teikimo
procesas

Numatomi
tobulinimosi
veiksmai

e apklausos ir rezultaty analizé;

e socialinés globos normy
atitikties jsivertinimas (ne reciau
kaip kartg per metus);

e darbuotojy susirinkimai ir
susitikimai su paslaugy gavéjais
(jy artimaisiais).

e socialiniy paslaugy kokybés
gerinimo priemoniy plano
sudarymas;

e socialiniy paslaugy SSGG
(SWQT) analizé;

e metinés ataskaitos ir pokyciy
vertinimas.



