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psichologinio smurto prieš paslaugų gavėjus 

ir finansinio piktnaudžiavimo jų atžvilgiu 

prevencijos procedūrų tvarkos aprašo  
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Smurto, apleistumo ar finansinio 
piktnaudžiavimo atvejis 

STOP 

Pasirūpinti 
smurtautoju 

Pasirūpinti 
nukentėjusiuoju 

Jeigu tai paslaugų gavėjas, darbuotojai 
aiškinasi priežastis, informuoja 

administraciją ir priima sprendimą 

Jeigu tai darbuotojas, sprendimai priimami 
remiantis Vidaus darbo tvarkos 

taisyklėmis, Darbo kodeksu, gali būti 
kreipiamasi į teisėsaugą 

Jeigu įtariamas smurtas prieš vaiką, 
informuojamos ir vaiko teises 

atstovaujančios ir ginančios institucijos 

Informuojami asmens sveikatos priežiūros 
specialistai, esant poreikiui kviečiama 

greitoji medicinos pagalba 

Netyčinis neigiamo 
pobūdžio įvykis 

Smurtas 

Registruojama neigiamo 
pobūdžio atvejų žurnale, 
analizuojamos priežastys 

ir numatomos 
prevencinės priemonės 

Numatomi tolimesni 
pagalbos veiksmai, 

suteikiama psichologo 
pagalba, atvejis 

registruojamas neigiamo 
pobūdžio atvejų žurnale 


